Regulamin Ustug Hostingowych
BlackHost.pl

81. Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug hostingowych przez BlackHost.pl.

Klient korzystajgcy z ustug BlackHost.pl, zwany dalej “Klientem”, zobowigzuje
sie do przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu.

Ustugodawcag swiadczacym ustugi opisane w niniejszym regulaminie jest
Nikodem Brzyski, prowadzacy dziatalnos¢ nierejestrowang pod nazwa
BlackHost.pl, z adresem korespondencyjnym: ul. Osiedle 21a/15, 37-400 Nisko,
adres e-mail: support@blackhost.pl

Ustugi swiadczone przez BlackHost.pl obejmuja hosting aplikacji, serwerdw gier
oraz innych ustug serwerowych zgodnych z ofertg dostepna na stronie
internetowej https://www.blackhost.pl/.

Zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci
dostepna na stronie BlackHost.pl.

Postanowienia niniejszego Regulaminu stosuje sie zaréwno do Klientéw
bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego, jak i do
Klientéw bedacych przedsiebiorcami. Postanowienia, ktére z mocy prawa
dotycza wytgcznie konsumentéw, majg zastosowanie tylko do Klientéw
bedacych konsumentami.

§2. Definicje

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra zawarta umowe z BlackHost.pl na
swiadczenie ustug hostingowych.

Ustugodaweca - Nikodem Brzyski, prowadzacy dziatalnos¢ nierejestrowana pod
nazwag BlackHost.pl.


https://www.blackhost.pl/

Ustugi - ustugi hostingowe, serwerowe oraz powigzane ustugi Swiadczone przez
BlackHost.pl zgodnie z aktualng oferta.

Serwer - zasoby informatyczne udostepniane Klientowi w ramach Ustug, w
szczegolnosci serwer wirtualny, kontener lub instancja serwera gier.

Okres rozliczeniowy - czas, na jaki Klient wykupit Ustugi i za ktéry dokonat
ptatnosci z gory.

Panel Klienta - system teleinformatyczny udostepniany Klientowi przez
BlackHost.pl, umozliwiajacy zarzgdzanie Ustugami.

Sita wyzsza - zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i niezalezne od
woli Ustugodawcy, w szczegdlnosci awarie infrastruktury, przerwy w dostawie
energii, ataki DDoS, dziatania organéw panstwowych lub kleski zywiotowe.

§3. Zawarcie umowy

Zawarcie umowy nastepuje w momencie rejestracji Klienta na stronie
BlackHost.pli dokonania ptatnosci za wybrany pakiet ustug. Rejestracja oznacza
akceptacje niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

Klient ma obowigzek podania prawdziwych i aktualnych danych, w zakresie
niezbednym do rejestracji i korzystania z ustug.

§4. Swiadczenie ustug

BlackHost.pl zobowigzuje sie do Swiadczenia ustug zgodnie z ofertg i pakietem
wybranym przez Klienta.

BlackHost.pl zastrzega sobie prawo do czasowych przerw w swiadczeniu ustug
spowodowanych koniecznoscig przeprowadzenia prac konserwacyjnych lub
aktualizacji systemow.

BlackHost.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w swiadczeniu ustug
spowodowane sitg wyzszg, awariami niezaleznymi od BlackHost.pl oraz
dziataniami lub zaniechaniami osdb trzecich.



4)

BlackHost.pl doktada staran, aby zapewnié¢ dostepnos¢ ustug na poziomie nie
nizszym niz 99% w skali miesigca, z wytaczeniem przerw technicznych, prac
konserwacyjnych, awarii niezaleznych od BlackHost.pl oraz dziatania sity
WYZSzej.

BlackHost.pl moze wykonywac techniczne kopie zapasowe infrastruktury
serwerowej w celu zapewnienia ciggtosci dziatania ustug, ktdre nie stanowig
indywidualnych kopii zapasowych danych Klienta i nie sg przeznaczone do ich
odtwarzania na zadanie.

85. Obowigzki Klienta

Klient zobowigzuje sie do korzystania z ustug BlackHost.pl zgodnie z ich
przeznaczeniem, obowigzujgcymi przepisami prawa oraz niniejszym
Regulaminem.

Zabronione jest wykorzystywanie ustug BlackHost.pl do dziatan niezgodnych z
prawem, w szczegolnosci do:

a) rozpowszechniania lub przechowywania tresci nielegalnych,

b) przeprowadzania lub zlecania atakéw hakerskich, atakéw DDoS, testow
penetracyjnych bez zgody Ustugodawcy,

c) prowadzenia dziatan phishingowych, oszustw internetowych lub
podszywania sie pod osoby trzecie,

d) rozsytania spamu lub masowej wysytki wiadomosci e-mail bez zgody
Ustugodawcy,

e) uruchamiania serwerdw proxy, VPN lub tunelowania ruchu bez
uprzedniej zgody Ustugodawecy,

f) wydobywania kryptowalut,

g) nadmiernego lub dtugotrwatego obcigzania zasobdéw serwera w sposéb
zaktdcajgcy dziatanie infrastruktury lub innych Klientéw,



h) naruszania praw autorskich, licencji lub regulaminéw podmiotow
trzecich.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze zasoby serwera mogg by¢ wspdtdzielone z
innymi Klientami, a BlackHost.pl stosuje zasady uczciwego korzystania (fair
use). Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego ograniczenia zasobow
w przypadku ich nhaduzywania.

Klient jest zobowigzany do odpowiedniego zabezpieczenia ustug oraz
przechowywanych danych, w szczegdlnosci poprzez stosowanie aktualizacji,
zabezpieczen sieciowych oraz silnych danych uwierzytelniajgcych. BlackHost.pl
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z niewtasciwego
zabezpieczenia ustug przez Klienta.

Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tworzenie i zarzagdzanie kopiami
zapasowymi swoich danych. BlackHost.pl nie gwarantuje tworzenia kopii
zapasowych ani mozliwosci odtworzenia danych.

W przypadku zgtoszen naduzy¢, zagrozenia bezpieczenstwa infrastruktury lub
naruszenia Regulaminu, BlackHost.pl zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego zawieszenia lub ograniczenia ustug Klienta, bez uprzedniego
powiadomienia, do czasu wyjasnienia sprawy.

86. Ptatnosci

Optaty za ustugi sg naliczane zgodnie z cennikiem dostepnym na stronie
BlackHost.pl.

Ptatnosci dokonywane sg z géry za wybrany okres abonamentowy.

W przypadku braku terminowej ptatnosci, BlackHost.pl zastrzega sobie prawo
do zawieszenia Swiadczenia ustug do czasu uregulowania naleznosci.

§7. Subdomeny

Zabronione jest rejestrowanie subdomen, ktére mogg wprowadzaé w btad,
sugerowaé powigzanie z administracjg serwisu lub petnié funkcje systemowag
(np. admin, www, panel, mail, ftp, status, itp.).



Subdomeny sg przydzielane wedtug zasady “kto pierwszy, ten lepszy”. W
przypadku kolizji nazw priorytet ma uzytkownik, ktéry pierwszy dokonat
poprawnej rejestraciji.

Administrator zastrzega sobie prawo do usuniecia lub zmiany subdomeny
uzytkownika bez uprzedzenia, w szczegdlnosci w przypadku naruszenia
regulaminu, dziatan szkodliwych lub zgtoszen naduzyc¢.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za tresci oraz dziatanie ustug udostepnianych
pod zarejestrowang subdomena.

88. Rezygnacja i rozwigzanie umowy

Klient ma prawo do rezygnacji z ustug w dowolnym momencie, jednak optaty za
niewykorzystany okres nie podlegajg zwrotowi.

Klient wyraza zgode na natychmiastowe rozpoczecie swiadczenia ustugi po
dokonaniu ptatnoscii przyjmuje do wiadomosci, ze w zwigzku z tym traci prawo
do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé, zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 13
ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.

BlackHost.pl zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku naruszenia przez Klienta postanowien
regulaminu.

Po zakonczeniu okresu rozliczeniowego serwer zostaje zawieszony, co oznacza
brak mozliwosci jego uruchomienia i korzystania z ustug, a dane mogg pozostaé
tymczasowo przechowywane przez okres do 7 dni od dnia zawieszenia ustugi.

W okresie, o ktdrym mowa w pkt 4, Klient moze ztozy¢ wniosek o odzyskanie
danych, o ile nie zostaty one jeszcze trwale usuniete, przy czym BlackHost.pl nie
gwarantuje dostepnosci, kompletnosci ani integralnosci odzyskiwanych danych.

Po uptywie 7 dni od zawieszenia ustugi BlackHost.pl zastrzega sobie prawo do
trwatego i nieodwracalnego usuniecia serwera oraz powigzanych danych.



89. Reklamacije

Klient ma prawo do zgtaszania reklamacji dotyczacych dziatania ustug droga
elektroniczng na adres e-mail: support@blackhost.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikujgce Klienta, opis problemu, date
jego wystgpienia oraz dane kontaktowe.

BlackHost.pl zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji nie pézniej nizw ciggu
14 dni od daty jej otrzymania.

Odpowiedz zostanie wystana na adres e-mail wskazany w zgtoszeniu
reklamacyjnym.

§10. Odpowiedzialnos¢é

BlackHost.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku
niewtasciwego korzystania z ustug przez Klienta.

BlackHost.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczane przez Klienta
na serwerach.

BlackHost.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci Klienta, w tym
w szczegoblnosci utrate przychodow, danych, renomy lub przerwe w dziatalnosci.

BlackHost.pl nie jest zobowigzany do statego monitorowania tresci ani danych
przechowywanych przez Klienta.

Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za legalnosc tresci, danych oraz dziatan
prowadzonych z wykorzystaniem ustug BlackHost.pl.

Odpowiedzialnos$¢ BlackHost.pl wobec Klienta, z zastrzezeniem postanowien
dotyczacych konsumentéw, jest ograniczona do wysokosci optat uiszczonych
przez Klienta za ostatni okres rozliczeniowy.



7) Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg odpowiedzialnosci
BlackHost.pl wobec Klientéw bedgcych konsumentami w zakresie, w jakim
odpowiedzialnos$é ta wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

811. Postanowienia koncowe

1) BlackHost.pl zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Klient
zostanie poinformowany o zmianie regulaminu z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem za posrednictwem poczty elektronicznej lub panelu klienta.

2) Klient, ktéry nie akceptuje zmian, ma prawo wypowiedzie¢ umowe do dnia
wejscia w zycie zmian. Dalsze korzystanie z ustug po tym terminie oznacza

akceptacje nowego regulaminu.

3) Prawem wtasciwym dla niniejszego Regulaminu oraz umoéw zawieranych
pomiedzy BlackHost.pl a Klientem jest prawo polskie.

4) Wszelkie spory wynikajgce z niniejszego Regulaminu beda rozstrzygane przez
sad wtasciwy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Ostatnia aktualizacja: 5 stycznia 2026 r.



